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论⽂调研 如何调研?

研究⽅法 如何找到第⼀个创新？
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调研
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•初次相识
• 中⽂期刊综述
• 中⽂博客（知乎、公众号、博客等⽅式）与Github资源

•深⼊了解

•日常跟踪

•定点突破



调研-初次相识
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①中⽂期刊 ②中⽂信息学报 ③计算机学报



调研-初次相识
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①知乎 ②公众号 ③GitHub



调研
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•初次相识

•深⼊了解
• 顶会survey
• 顶会tutorial
• Paper-with-code

•日常跟踪

•定点突破



调研-深⼊了解

8

1、

2、

3、

①顶会Survey ②顶会Tutorial ③ Paper-with-Code



调研
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•初次相识

•深⼊了解

•日常跟踪
• Google Scholar/Semantic Scholar/Aclanthology/Readpaper
• ICLR/NIPS/ICML/ACL/EMNLP/AAAI/IJCAI
• Arxiv/ARR/Twitter

•定点突破



调研-日常跟踪

10Slides from Xiachong Feng



调研-日常跟踪

11Slides from Xiachong Feng



调研
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•初次相识

•深⼊了解

•日常跟踪

•定点突破
• 直接follow该领域做的最好的学者和机构，了解前沿



调研-定点突破
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Yun-Nung (Vivian) Chen Pascale Fung



⼤纲
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论⽂调研 如何调研?

研究⽅法 如何找到第⼀个创新？



任务调研
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• Pipeline

Spoken Language
Understanding (SLU)

Dialog
Manager

Natural Language
Generation (NLG)

“I want to find a
Chinese Restaurant”

“Where do you
want to eat”

Query

Knowledge
Base

Intent (Find_Restaurant)
Slots (cuisine = Chinese)

Request (location)



任务调研
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•⼝语语⾔理解 (SLU)
• 槽位填充 Slot filling -> 序列标注任务
• 意图识别 Intent detection -> 分类任务

•意图识别和槽位填充任务是⾼度相关的

WatchMovie

Utterance Watch action movie

Slot O B-movie-type I-movie-type

Intent

✓

B-music-type✘



任务调研

17

Watch Sports movie

共享编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器



第⼀个⼯作
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Watch Sports movie

共享编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

回到2017年



逐层解析法
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Watch Sports movie

共享编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

逐层解析法



逐层解析法
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Watch Sports movie

共享编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

数据

模型



逐层解析法
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Watch Sports movie

Encoder

Slot Filling Decoder Intent Detection
Decoder

数据集

编码层

解码器

从数据集层面进⾏创新！！
数据



逐层解析法

22

Watch Sports movie

Encoder

Slot Filling Decoder Intent Detection
Decoder

数据集

编码层

解码器

从模型层面进⾏创新！！
模型



逐层解析法-数据集改进
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SNIPS数据集

第⼀个样例 第⼆个样例 第三个样例

意图：AddToPlaylist 意图：BookRestaurant 意图：AddToPlaylist



逐层解析法-数据集改进
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SNIPS数据集

第⼀个样例 第⼆个样例 第三个样例

意图：AddToPlaylist 意图：BookRestaurant 意图：AddToPlaylist

他们都是单意图数据！
难以满⾜真实复杂多意图场景！



逐层解析法-数据集改进

25

•贡献多意图SLU数据
• ⼈⼯标注
• 由现有的单意图数据集构造

•开源数据集和baseline，推动复杂SLU的发展

① Qin et al. AGIF: An Adaptive Graph-Interactive Framework for Joint Multiple Intent Detection and Slot Filling (EMNLP2020 Findings)



逐层解析法-模型改进
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Watch Sports movie

Encoder

Slot Filling Decoder Intent Detection
Decoder

数据集

编码层

解码器

从模型层面进⾏创新！！
模型



逐层解析法-模型问题
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共享编码层

意图识别 槽位填充

基本的多任务学习框架

仅仅依赖⼀套共享的参数



逐层解析法-模型问题
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共享编码层

意图识别 槽位填充

基本的多任务学习框架

✘
仅仅依赖⼀套共享的参数



逐层解析法-模型问题
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共享编码层

意图识别 槽位填充

基本的多任务学习框架

✘
仅仅依赖⼀套共享的参数

隐式交互, 缺乏可解释性



逐层解析法-模型改进
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Watch Sports movie

编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

Dataset

编码器

解码器

2、从模型层面进⾏创新！！！

如何进⾏模型改进？



逐层解析法-模型改进
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Watch Sports movie

编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

⼀、改进编码层



逐层解析法-模型改进
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Watch Sports movie

编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

⼆、改进解码层



逐层解析法-模型改进-编码器改进
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① Goo et al. Slot-Gated Modeling for Joint Slot Filling and Intent Prediction. （NAACL2018）

Watch Sports movie

共享编码器

槽位填充解码器 意图识别解码器

数据集

编码器

解码器

前⼈⼯作
Slot-gate



逐层解析法-模型改进-编码器改进
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① Goo et al. Slot-Gated Modeling for Joint Slot Filling and Intent Prediction. （NAACL2018）

如果槽位和意图越相关，g越⼤

Slot Gate



逐层解析法-模型改进-编码器改进
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① Goo et al. Slot-Gated Modeling for Joint Slot Filling and Intent Prediction. （NAACL2018）

共享编码层

意图识别 槽位填充

基本的多任务学习框架

𝑜!" = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊ℎ!

𝑜# = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊𝑐

VS
Slot-gate 机制

𝑜!" = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊ℎ! + 𝒈𝒉𝒊

𝑜# = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊𝑐



逐层解析法-模型改进-编码器改进
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① Goo et al. Slot-Gated Modeling for Joint Slot Filling and Intent Prediction. （NAACL2018）

+2%



逐层解析法-模型改进-解码器改进
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共享编码层

槽位填充解码器

意图识别解码器

Stack-propagation 框架
① Qin et al. A Stack-Propagation Framework with Token-Level Intent Detection for Spoken Language Understanding (EMNLP2019)

意图结果直接拼接给槽位预测任务



逐层解析法-模型改进-解码器改进
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① Qin et al. A Stack-Propagation Framework with Token-Level Intent Detection for Spoken Language Understanding (EMNLP2019)

共享编码层

槽位填充

意图识别

Stack-propagation 框架

微分连接

共享编码层

意图识别 槽位填充

基本的多任务学习框架

𝑜!" = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊ℎ%

𝑜# = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊𝑐
𝑜!" = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊([𝒉𝒔; 𝒐𝑰])
𝑜# = 𝑠𝑜𝑓𝑡𝑚𝑎𝑥 𝑊𝑐

VS



逐层解析法-模型改进-解码器改进
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•主实验

•解释性

model

Slot Filling
(Performance)

baseline Oracle Intent

91.5%

96.1%
94.2%

Predicted Intent
① Qin et al. A Stack-Propagation Framework with Token-Level Intent Detection for Spoken Language Understanding (EMNLP2019)



综述
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•如何调研？

•如何做出第⼀个⼯作？

最新进展

• 在单轮，单领域SLU⽅向已经取得了显著
的进步

• 继续在ATIS，SNIPS等经典benchmark上
刷分反⽽会阻碍SLU模型在真实场景下的
应用

① Qin et al. A Survey on Spoken Language Understanding: Recent Advances and New Frontiers. IJCAI 2021 (Survey Track)



更真实的SLU
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• Speech-based SLU

• Zero-shot跨语⾔SLU

•鲁棒的SLU

• Profile-based SLU

•…
① Qin et al. A Survey on Spoken Language Understanding: Recent Advances and New Frontiers. IJCAI 2021 (Survey Track)



鲁棒的SLU
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Liu et al. . Robustness Testing of Language Understanding in Task-Oriented Dialog. ACL 2021 

Diverse Input

Real User
Speech

ASR

Random Noise
Noisy Input

User Crowd

I’m planning a trip to Leicester.

A ticket to Leicester, please

I want to um go to Lester.

I wamt to go to Leicester.

Worker
Write

Text Data

I want to go to Leicester.

(a) Clean Data (b) Real-world application



Profile-based SLU
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Xu et al. Text is no more Enough! A Benchmark for Profile-based Spoken Language Understanding. AAAI 2022



Takeaways
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•非常透彻的调研好你的课题

•逐层解析法-从数据和模型等层面解耦你的课题，分别找到目前的
问题，并提出自⼰的解决办法

•不仅限于实验数据，真实落地的场景更值得探索关注

•…



ChatGPT
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ChatGPT来了，我们该何去何从！



ChatGPT
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ChatGPT目前做不好的！

ChatGPT目前做不到的！



ChatGPT目前做不好的！
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•容易⽣成具有事实性错误的回复。

•端到端⼤规模语⾔模型的⿊盒特性导致的可解释性差以及可控性
差。

•安全性问题、指令攻击等

•…



ChatGPT目前做不到的！
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•⽆法多模态⽣成

•⽆法进⾏知识实时更新

•…



谢谢⼤家！
lbqin@csu.edu.cn


